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AFIXACAO DOS PRECOS
REGRAS A OBSERVAR

A forma e a obrigatoriedade de indicacao de precos dos bens e servigos
colocados a disposicao do consumidor no mercado é regulada pelo Decreto
Lei n2 138/90, de 26 de Abril, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto
Lei n2 162/99, de 13 de Maio.

A ASAE tem vindo, com alguma frequéncia, a executar accdes de
fiscalizacdo, a nivel nacional, com o objectivo da verificacdo do
cumprimento do regime legal de afixacdao de precos de bens e servicos.

N3o obstante a legislacdo regulamentadora desta matéria (afixacdo de
precos dos bens e servigos) existir ha mais de trés décadas, continua a
detectar-se uma elevada taxa de incumprimento por parte dos agentes
econdmicos, pelo que recordamos de seguida as regras principais que
devem ser observadas:

= Todos os bens destinados a venda a retalho devem exibir o respectivo
preco de venda ao consumidor (preco total expresso em moeda com
curso legal em Portugal, devendo incluir todos os impostos, taxas e
outros encargos que nele sejam repercutidos, de modo que o
consumidor possa conhecer o montante exacto que tem a pagar);

= (Os géneros alimenticios e os produtos ndo alimentares postos a
disposicao do consumidor devem conter também o preco por
unidade de medida (litro, quilograma, metro....consoante os casos, e
se aplicavel);

= Nos produtos vendidos a granel apenas devera ser indicado o preco
por unidade de medida.




<
e
UACS

Unido de Associagdes
do Comércio e Servigos
DA REGIAO DE LISBOA E VALE DO TEJO

A obrigatoriedade da indicacdo dos precos nao se aplica:

= Aosgéneros alimenticios e produtos ndo alimentares adquiridos para
utilizacdao numa actividade profissional ou comercial;

= Aos géneros alimenticios e produtos nao alimentares fornecidos por
ocasiao de uma prestacado de servicos;

= Aos géneros alimenticios e produtos ndao alimentares vendidos
directamente de particular a particular;

= Aos géneros alimenticios vendidos nos locais de producao agricola;

= Aos produtos ndo alimentares vendidos em hasta publica;

= Aos objectos de arte e antiguidades.

Formas de indicacao dos precos

O preco de venda e o preco por unidade de medida devem ser indicados
em digitos, de modo visivel, inequivoco, facil e perfeitamente legivel,
através de:

v’ Etiquetas

v’ Letreiros

v’ Listas (s6 podem ser usadas quando se torne materialmente
impossivel o uso das etiquetas ou letreiros ou como meio
complementar de marcacao).

A indicacao do preco deve ser feita na proximidade do respectivo bem ou
no local em que a prestacao do servico é proposta ao publico, de modo a
nao suscitar qualquer duvida ao consumidor.

Os bens ou prestagdes de servico, vendidos ao mesmo preco e expostos ao
publico em conjunto, podem ser objecto de uma Unica marcacao de preco.

Na venda em conjunto deve indicar-se o prego total, o nimero de pegas e,
quando seja possivel a aquisicdao de pegas isoladas, o pre¢o de cada uma.
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Montras ou vitrines

Os bens expostos em montras ou vitrines, visiveis pelo publico do exterior
ou interior do estabelecimento, devem conter uma marcacao
complementar quando as respectivas etiquetas nao sejam perfeitamente
visiveis.

Estao dispensados da indicacdao de precos os produtos expostos em
montras ou vitrines afastadas dos estabelecimentos, colocadas em lugares

publicos e com caracter essencialmente publicitario.

Indicacao do preco dos servicos

Os precos de toda a prestacdo de servicos, seja qual for a sua natureza,
devem constar de listas ou cartazes afixados, de forma visivel, no lugar onde
0s servigcos sao propostos ou prestados ao consumidor.

Nos servicos prestados a hora, a percentagem, a tarefa ou segundo
gualquer outro critério, os precos devem ser sempre indicados com
referéncia ao critério utilizado.

Havendo taxas de deslocacao ou outras previamente estabelecidas, devem
as mesmas ser indicadas especificamente.

Vendas com redugao de pregos - Saldos, Promogdes e Liquidagoes

Nos termos das regras decorrentes do Decreto-Lei n.2 109-G/2021 de
10.12, o preco de um determinado produto em desconto deve ser inferior
ao praticado nos 30 dias anteriores a sua fixacdo, mesmo que esses dias
incluam ja periodos de saldos ou de promocgdes. Além disso, passou a ser
obrigatorio exibir o preco mais baixo anteriormente praticado que serviu
como referéncia a respectiva reducdo (p. ex., preco inicial: 50€, preco de
saldo ou promocgado: 25€; opcionalmente, pode indicar-se também 50% de
desconto PVP).
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Anteriormente, a lei determinava que os precos dos produtos em saldos e
promog¢des nao podiam ser mais altos do que os praticados nos 90 dias
anteriores fora de eventuais periodos de saldo ou de promocdes. As novas
regras vieram, assim, encurtar a baliza temporal de referéncia e contemplar
também valores praticados em campanhas promocionais dentro do
periodo em causa.

Nos termos do referido diploma, em qualquer modalidade de vendas com
reducdo de preco (promocgdes, saldos, liquidacdao), em estabelecimento
fisico ou a distancia, deve ser indicado de modo inequivoco, a modalidade
de venda, o tipo de produtos, o preco mais baixo anteriormente praticado,
por referéncia aos 30 dias anteriores aquela reducdao, bem como a data de
inicio e o periodo de duracao. Os letreiros, etiquetas ou listas passam a ter
de exibir, de forma bem visivel, o novo preco e o preco anteriormente
praticado, ndo podendo indicar-se apenas a percentagem da reducao, que
se mantém como adicional e facultativa.

No caso de aumento gradual e ininterrupto da reducdao de preco, o preco
mais baixo anteriormente praticado é o pregco antes da aplicacdo da
primeira reducao do preco.

Contra-ordenacoes

As infraccOes em matéria de afixacdo de pregos dos bens e servicos
constituem contra-ordena¢do econdémica grave, punivel nos termos do
Regime Juridico das Contra-ordenacdes Econdmicas (RJCE).

Ana Cristina Figueiredo
Gabinete Juridico da UACS
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